Teraz w pociagach POLREGIO zaptacimy takze
karta

Druzyny konduktorskie POLREGIO w catej Polsce zostaty wyposazone w mobilne terminale do
ptatnosci karta. Juz od kilku tygodni pasazerowie najwiekszego przewoznika maja takze mozliwos¢
potwierdzenia tozsamosci za pomoca smartfonu.

PtatnosSci karta w pociggach to kolejne udogodnienie wprowadzone przez POLREGIO w celu zapewnienia
maksimum wygody podrézujgcym. - Z zelazng konsekwencja wprowadzamy kolejne ufatwienia w obstudze
pasazeréw. Teraz na poktadzie kazdego pociggu POLREGIO, ktérych dziennie uruchamiamy s$rednio 1900,
zaptacimy takze kartg ptatnicza. Warto dodaé, ze nasze druzyny konduktorskie juz od ponad roku posiadaja
najnowoczesniejsze w Polsce terminale do sprzedazy biletéw, a pod koniec lipca br. zakonczyliSmy takze
wprowadzanie mobilnych urzadzeh do ptatnosci karta. JesteSmy jednym z czterech pasazerskich przewoznikéw
kolejowych w Polsce, ktérzy oferujg taka mozliwos¢ pasazerom - powiedziata Anna Lenarczyk, Cztonek Zarzadu
- Dyrektor Handlowy Spétki Przewozy Regionalne, wtasciciela marki POLREGIO.

Kolejnym udogodnieniem dla pasazeréw jest mozliwos¢ potwierdzenia swojej tozsamosci przy pomocy platformy
mObywatel. Aplikacja mObywatel wprowadzona przez Ministerstwo Cyfryzacji pozwala na wygodne
przechowywanie i uzycie dokumentdéw, takich jak dowdd osobisty czy prawo jazdy. W ramach funkgcji
mTozsamos¢é mozna bezpiecznie przechowywad i potwierdza¢ tozsamos$¢ za pomoca dowodu osobistego, a
takze legitymacji szkolnej czy studenckiej, bez potrzeby posiadania przy sobie fizycznego dokumentu.

- Coraz wiecej naszych pasazeréw kupuje bilety przez Internet, a smartfony towarzysza im niemal w kazdej
chwili. Aplikacja mObywatel to kolejne udogodnienie, ktére wpisuje sie w nasze dziatania nad utatwieniem
obstugi pasazeréw. Przypomne, ze od niedawna funkcjonuje nasza aplikacja mobilna POLREGIO, ktéra umozliwia
zakup biletow w tatwy i przyjemny sposéb - powiedziata Anna Lenarczyk.

POLREGIO jest najwiekszym pasazerskim przewoznikiem w Polsce. Kazdego dnia na tory w catym kraju wyjezdza
okoto 1900 pociggdédw zamawianych i finansowanych przez samorzady wojewédzkie, a takze kilka komercyjnych
pociagéw superREGIO, np. do Zatoru w Matopolsce. W ciagu roku z ustug POLREGIO korzysta ponad 81 min
pasazeréw. Pociggi POLREGIO zatrzymujg sie na ponad 1900 stacjach. Priorytetem Spétki stato sie m.in.
podniesienie jakos$ci obstugi pasazeréw i to z myslg o ich wygodzie stale wprowadzane sg nowe udogodnienia
oraz innowacyjne rozwigzania. Dla podrézujgcych nowymi i zmodernizowanymi sktadami POLREGIO dostepne sa
m.in. tadowarki indukcyjne, darmowe WiFi czy klimatyzacja.
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