Zastrzeganie utraconych dokumentow

Zwigzek Bankoéw Polskich przy wsparciu Policji rozpoczat kampanie informacyjng dotyczaca mozliwosci
zastrzegania utraconych dokumentéw tozsamosci w bankach. Dzi$ kazdy moze poinformowac¢ o zagubionych
badz skradzionych dokumentach juz nie tylko bedac klientem konkretnego banku. Coraz wiecej bankéw
umozliwia zastrzeganie dokumentéw takze tym, ktérzy na co dzien nie korzystaja z ich ustug.

Oznacza to, ze wejscie do oddziatu banku staje sie najpewniejszym sposobem przed uchronieniem sie od
konsekwencji zwigzanych z utraceniem dokumentéw.

Dziennie notuje sie nawet kilkadziesiat préb postuzenia sie cudzym lub podrobionym dokumentem.
Wykorzystywane sa m.in. do wytudzenia pozyczki, wynajecia mieszkania lub pokoju hotelowego w celu
kradziezy wyposazenia czy unikania optat, kradziezy wypozyczonego samochodu lub innych przedmiotéw,
zaktadania fikcyjnych firm do wytudzania kredytéw, zwrotu podatkéw. Wszystko to w imieniu osoby, ktérej
dokumentem sie postuzono. Dlatego zastrzezenie dokumentu, ktéry utraciliSmy staje sie niezwykle wazne.
Pozwala to unikng¢ wielu probleméw oraz strat finansowych.

Najwazniejsze dokumenty, ktére powinnismy zastrzegad po utraceniu, to: dowdd osobisty, paszport, prawo
jazdy, ksigzeczka wojskowa i marynarska, dowdd rejestracyjny, karta statego pobytu. Zastrzegana powinna by¢
takze karta kredytowa.

Poprzez system DOKUMENTY ZASTRZEZONE informacja trafi do bankéw i firm, ktére identyfikuja obstugiwane
osoby na podstawie dokumentéw tozsamosci i uczestniczg w Systemie. System DZ to jedyna ogdlnokrajowa,
powszechnie dostepna baza danych o zastrzezonych dokumentach tozsamosci w Polsce. Informacje o
dokumentach sg przekazywane wszystkim Bankom uczestniczacym w Systemie, korzystaja z niego takze
operatorzy telefonii komdrkowych, Poczta Polska i szereg innych Uczestnikéw. Dokumenty powinni sprawdzaé
takze notariusze, hotele, wypozyczalnie czy agencje posrednictwa wynajmu nieruchomosci.

O Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE dziata od 1997 roku. Pozwala zidentyfikowa¢ ponad 1.800.000
zastrzezonych dokumentéw, wsrdd ktérych znajdujg sie m.in. dowody osobiste, dowody tymczasowe i paszporty
polskie i zagraniczne.

Po 11 latach doswiadczen w sektorze finansowym, telekomunikacyjnym, pocztowym i innych obszarach
gospodarki nalezy wskaza¢ na bardzo wysoki poziom skutecznosci Systemu. Tylko w roku 2007 dokonano ponad
110 tys. zastrzezen nowych dokumentéw tozsamosci. Liczba ta pokazuje rozmiary mozliwych przypadkéw
postuzenia sie tymi dokumentami przez osoby nieuprawnione.

Ogotem w okresie funkcjonowania Systemu DZ, ktéry zostat uruchomiony w trosce o bezpieczehstwo klientéw
bankdéw - udato sie unikna¢ zjawiska "znikniecia" z obrotu kilkuset milionéw zt. z tyt. m.in. transakcji
oszukanczych, pralniczych, ubezpieczeniowych oraz podejmowanych préb nieuprawnionego przewtaszczenia
Srodkéw pienieznych.

Systemu DZ to system ogdlnokrajowy o bardzo duzym zasiegu dziatania. Zastrzezenia sg przyjmowane w Sieci
kilkudziesieciu tysiecy placéwek i punktéw obstugi klienta. Dane sg wykorzystywane przez te placéwki do
weryfikacji na biezaco tj. przy kazdej operacji zw. z obstuga 0séb fizycznych. Stale poszerzana jest lista punktéw
przyjmowania zastrzezen.

Pierwotnie System DZ byt przeznaczony dla Bankéw. Szybko jednak okazato sie, ze to rozwigzanie sprawdza sie
takze w innych sektorach.

System jest przeznaczony dla wszystkich podmiotéw, ktére w ramach prowadzonej dziatalnosci identyfikujg
osoby na podstawie przedktadanych dokumentéw umozliwiajacych stwierdzenie tozsamosci.

Codziennie kilkadziesiat przypadkéw réznych préb dokonania wytudzenia jest blokowanych. To pokazuje z jak
powaznym problemem mamy do czynienia. Proceder ten oprécz Konsumentéw i Bankéw coraz czesciej dotyka
takze Przedsiebiorcéw: wypozyczalnie, biura obrotu nieruchomosciami, firmy leasingowe, posrednikéw



kredytowych itd.

wiecej informacji na http://www.dokumentyzastrzezone.pl/



