Prawo do wyrazenia swiadomej zgody na
udzielenie swiadczenia zdrowotnego. Czy zgoda
»0g0lna” narusza prawa pacjenta?

Prawo pacjenta do wyrazenia zgody na udzielanie swiadczen zdrowotnych jest jednym z
podstawowych praw pacjenta, dos¢ czesto nieprzestrzeganym. Nieodtacznym elementem jego
wilasciwej realizacji jest wiedza pacjenta na temat wszelkich czynnosci postepowania medycznego,
ktore maja zosta¢ wobec niego wykonane. Istotne jest czy w relacji z lekarzem pacjent jest
partnerem, ktéry zostat nalezycie poinformowany na temat istoty swojej choroby i w porozumieniu
z lekarzem podejmuje w petni Swiadome decyzje dotyczace dalszej diagnostyki i leczenia.

Prawo do wyrazenia zgody na udzielanie $wiadczen zdrowotnych jest nieodtgcznie zwigzane z realizacjg prawa
pacjenta do informacji. Pacjent, w tym réwniez matoletni, ktéry nie ukonczyt 16 roku zycia ma prawo zaréwno
do informacji, jak i uzyskania jej w sposdb rzetelny. Lekarz czy tez inny pracownik medyczny powinien udzieli¢
przystepnej informacji o stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych i leczniczych. Informacja powinna by¢ przekazana w sposéb przystepny, zrozumiaty i
dostosowany do potrzeb konkretnego pacjenta. Osoba nalezycie poinformowana o wszelkich planowanych
czynnos$ciach medycznych podejmuje decyzje terapeutyczne z petna Swiadomoscia ich nastepstw i
ewentualnych negatywnych konsekwencji. Podkresli¢ nalezy, ze brak zgody uprzedzonej informacja, na co jest
wyrazona, znosi legalnos¢ przeprowadzonej czynnosci medycznej. W ubiegtym roku 16% wszystkich naruszen
stwierdzonych przez Rzecznika Praw Pacjenta dotyczyto prawa pacjenta do wyrazenia zgody na udzielenie
Swiadczen zdrowotnych oraz prawa do informacji.

Zdolnos¢ pacjenta do wyrazenia zgody ocenia sie biorgc pod uwage trzy kryteria: wiek, zdolnos¢ do czynnosci
prawnych oraz faktyczng zdolno$¢ do wyrazania zgody. Pacjent ma wiec prawo do wyrazenia skutecznej zgody,
gdy jest petnoletni, nieubezwtasnowolniony i zdolny faktycznie do Swiadomego jej wyrazenia.

Wyrazenie zgody oznacza, ze pacjent akceptuje ryzyko, ktére wigze sie z zabiegiem medycznym i przyjmuje je.
Tym samym akceptuje dziatania podejmowane z nalezyta starannosciag. Wyrazanie zgody przez pacjenta nie
powoduje jednak, ze akceptuje on inne formy ryzyka, ktére moga pojawic¢ sie w wyniku naruszenia przez
personel medyczni zasad nalezytej starannosci jak niedbalstwo, niezrecznos¢ czy nieuwaga.

Podkresli¢ nalezy, ze w kazdym przypadku pacjent powinien wyrazi¢ zgode na $wiadczenie medyczne przed
jego udzieleniem. Zgoda udzielona po wyrazeniu $wiadczenia (tzw. zgoda nastepcza) nie ma mocy prawnej.

Rodzaje udzielanej zgody

W polskim systemie prawnym podmiotem uprawnionym do wyrazenia zgody na udzielanie swiadczen
zdrowotnych jest oczywiscie sam pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy.

Mozemy wyrézni¢ natomiast nastepujgce rodzaje udzielanej zgody:

- zgoda podwdjna (kumulatywna) jest udzielana zaréwno przez pacjenta matoletniego, ktéry ukonczyt 16 lat
oraz jego przedstawiciela ustawowego. W okreslonych przepadkach zgody podwdjnej moze udzieli¢ takze
pacjent ubezwtasnowolniony catkowicie, ktéry jest w stanie z rozeznaniem wypowiedzie¢ sie w sprawie badania.
Do realizacji $wiadczen zdrowotnych potrzebna jest wéwczas zgoda pacjenta oraz jego przedstawiciela
ustawowego.



- zgoda zastepcza (substytucyjna) natomiast jest wyrazana przez uprawniony podmiot w sytuacji, gdy
uzyskanie zgody od pacjenta jest niemozliwe lub utrudnione a spowodowane jest wiekiem pacjenta badz
stanem jego zdrowia. Taka zgode w zastepstwie osoby, ktéra nie jest jej w stanie samodzielnie udzieli¢ wyraza
sad opiekunczy lub przedstawiciel ustawowy.

Formy udzielanej zgody
Regutg jest, ze pacjent wyraza zgode na udzielanie Swiadczeh zdrowotnych ustnie bagdZz w formie pisemne;.

Pacjent moze wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie badan lub udzielenie innych $wiadczen medycznych ustnie
lub poprzez takie zachowanie, ktére w danej sytuacji w sposéb niebudzacy watpliwosci wskazuje na cheé
poddania sie interwencji medycznej np. podajac reke do pobrania krwi pacjent nie sprzeciwia sie
przeprowadzeniu badania; nie opuszczajac oddziatu szpitalnego poddaje sie poszczegdlnym zabiegom
medycznym. Jest to tzw. zgoda dorozumiana. Taka zgoda réwniez powinna by¢ wyrazona w sposéb
prawidtowy, jezeli wszystkie okolicznosSci danej sytuacji wskazujg, ze jest zgodna z wolg pacjenta. Samo wejscie
do gabinetu nie oznacza, iz pacjent traci prawo do sprzeciwu wobec péZniejszych czynnosci medycznych
wykonywanych w tym gabinecie. Pacjent moze wyrazi¢ zgode milczaca. np. na pobranie wymazu ze sluzéwki
policzkédw otwierajac usta, a nastepnie sprzeciwi¢ sie pobraniu krwi zakrywajac reke.

Zgoda pisemna wymagana jest w przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub
diagnostyki stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla pacjenta. Ocena, czy dane $Swiadczenie zdrowotne mozna
zaliczy¢ do powyzszej kategorii, zalezy od oceny konkretnego przypadku. Jednak brak zgody wyrazonej na
pi$mie nie oznacza braku zgody na przeprowadzenie zabiegu o podwyzszonym ryzyku, w przypadku gdy taka
zgoda zostata ztozona juz ustnie. W prawie polskim nie przewidziano sankcji w zwigzku z niezachowaniem
pisemnej formy przez pacjenta. Zgodnie z orzecznictwem, jezeli lekarz nie dopetnit obowigzku odebrania od
pacjenta pisemnej zgody na zabieg operacyjny, to fakt niezachowania formy pisemnej pocigga za soba jedynie
ograniczenia dowodowe w toczgcym sie procesie, nie eliminujgc skutkédw prawnych samej zgody (Wyrok SN z
dnia 11 kwietnia 2006 r., | CSK 191/05).

Zgoda ogdlna (tzw. blankietowa) moze to by¢ na przyktad wyrazenie ogélnej zgody na przyjecie do szpitala i
proponowane zabiegi operacyjne. W tym wypadku pacjent nie wyraza zgody na konkretng interwencje
medyczna. Brak sprzeciwu nie jest réwnoznaczny ze zgoda, a podpis ztozony w karcie choroby nie oznacza
zgody na wszystkie mozliwe zabiegi. Pomimo zgody ,,0géinej” pacjenta - na kazdg interwencjg medyczng w
trakcie leczenia (pobytu w szpitalu) wymagana jest zgoda pacjenta wyrazona ustnie, pisemnie lub dorozumianie
(w zaleznosci od charakteru swiadczenia zdrowotnego). Pacjent, ktéry wyrazit zgode ,,096Ing” na leczenie
szpitalne, w dalszym ciggu ma prawo do wyrazenia sprzeciwu co do poszczegdlnych zabiegdw.
Nieprzestrzeganie powyzszego przez personel medyczny swiadczy o nieprawidtowej realizacji prawa pacjenta do
wyrazenia zgody na udzielenie Swiadczeh zdrowotnych. Wyrazanie zgody blankietowej jest niedopuszczalne w
polskim prawie medycznym.

Wyrazenie zgody przez pacjenta na poszczegdlne swiadczenia zdrowotnie nigdy nie powinno budzi¢
watpliwosci. Dlatego podjecie jakiejkolwiek czynnosci medycznej bez zgody pacjenta jest dziataniem
bezprawnym i stanowi naruszenie praw pacjenta.

Formularze zgody

Wiele placéwek medycznych postuguje sie tzw. formularzami zgody, ktére sg okazywane pacjentom do podpisu.
Formularze zgody stosowane przez podmioty lecznicze nie sg zabronione przez przepisy prawa. Jednakze moga
one by¢ wykorzystywane jedynie w charakterze pomocniczej formy wyrazania zgody. Wyrdznia sie dwa rodzaje
formularzy: formularze zgody ogélnej czy tez zgody szczegétowej obejmujacej okreslony typ czynnosci

medycznej. Pierwszy z tym formularzy dotyczy zgody pacjenta na niesprecyzowang czynnos¢ medyczng albo na



wszelkie czynnos$ci medyczne zaproponowane pacjentowi. Wskaza¢ nalezy, ze formularz zgody ogdlnej nie jest
wystarczajacy do zrealizowania przez podmiot leczniczy prawa pacjenta do informacji. Odnosi sie to do zgody
blankietowej, ktéra (jak to zostato wskazane wyzej) jest niedopuszczalna. Natomiast formularz zgody
szczegotowej, ktéry obejmuje zgode pacjenta na okreslone Swiadczenie zdrowotne, nie moze by¢ uznany z kolei
za realizacje obowigzku udzielenia pacjentowi przystepnej i wyczerpujacej informacji. Prawo do informacji nie
jest bowiem realizowane jedynie w formie pisemnej. Pacjent, ktéry w szczegélnosci nie jest w stanie odczytad
tresci objetej formularzem ma prawo otrzyma¢ ww. informacje w formie ustnej.

Formularze te nie moga zwolni¢ lekarza z ustawowych obowigzkéw w zakresie informowania pacjenta i zastgpic
udzielonej przez pacjenta swiadomej zgody na zabiegi medyczne, moga by¢ natomiast stosowane jako forma
pomocnicza np. przygotowania do osobistej rozmowy z lekarzem. To lekarz ma zawsze obowigzek przekazania
pacjentowi w sposéb kompleksowy i przystepny petnych informacji, odpowiedzie¢ na wszelki pojawiajgce sie
pytania i watpliwosci, aby uzyska¢ swiadoma zgode pacjenta na zabiegi medyczne.

Rozszerzenie pola operacyjnego

Jesli w trakcie operacji czy tez innego zabiegu medycznego zaistniejg uzasadnione okolicznosci, ktérych
nieuwzglednienie grozitoby pacjentowi niebezpieczenstwem utraty zycia lub zdrowia, mozliwa jest zmiana
rodzaju i zakresu czynnosci leczniczej bez zgody pacjenta. W takim przypadku lekarz przeprowadzajacy dany
zabieg ma obowiazek, o ile jest to mozliwe, zasiegnac opinii drugiego lekarza, w miare mozliwosci tej samej
specjalnosci, a takze dokona¢ odpowiednig adnotacje w dokumentacji medycznej. Rozszerzenie wykonywanego
zabiegu operacyjnego, nastepuje tylko w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia pacjenta. W
kazdym innym przypadku nalezy (np. zaistnienia potencjalnego niebezpieczenstwa w przysztosci) uprzednio
uzyska¢ zgode pacjenta.

Ponadto, nalezy wskaza¢, ze oswiadczenie pacjenta o wyrazeniu zgody na przeprowadzenie badania lub
udzielenie innego Swiadczenia zdrowotnego zamieszcza sie badz dotgcza sie do dokumentacji indywidualnej
wewnetrznej.
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