Pozwy zbiorowe juz mozliwe

Twéj bank, deweloper lub biuro podrézy stosowaty w umowie postanowienie wpisane do rejestru klauzul
niedozwolonych? Poniostes z tego powodu strate? Od 19 lipca dochodzenie roszczeh w takiej sytuacji moze
okazac sie tatwiejsze - w zycie wchodza przepisy o pozwach grupowych.

Instytucja pozwu zbiorowego (class action) po raz pierwszy pojawita sie w Stanach Zjednoczonych. Na potrzebe
wprowadzenia do porzgdkéw prawnych poszczegdlnych panstw cztonkowskich systemu pozwéw zbiorowych
wskazuje réwniez Komisja Europejska. Takie przepisy istniejg obecnie w kilkunastu krajach UE - m.in. w Austrii,
Francji, Holandii, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii, Niemczech, Wtoszech i Szwecji. Od 19 lipca mozliwos¢ kierowania
do sadu pozwéw zbiorowych zyskujemy réwniez w Polsce. Tego dnia wchodzi w zycie ustawa o dochodzeniu
roszczen w postepowaniu grupowym.

Zgodnie z nowymi rozwigzaniami mozliwos$¢ taka bedzie miata grupa co najmniej 10 oséb - zaréwno
konsumentéw, jak i przedsiebiorcéw. Nowe przepisy obejmujg roszczenia zwigzane z naruszeniem praw
konsumentéw, szkoda wyrzadzong przez produkt niebezpieczny oraz czynami niedozwolonymi, z wyjatkiem
débr osobistych - np. uszkodzenia ciata czy naruszenia dobrego imienia. W przypadku roszczeh finansowych
konieczne jest, aby kwota, ktérej domaga sie kazdy poszkodowany byta taka sama - ujednolicenie moze
nastapic takze w podgrupach liczacych co najmniej dwie osoby.

Pozew, w imieniu catej grupy, skfada jej reprezentant, ktérym obok cztonka grupy moze by¢ powiatowy lub
miejski rzecznik konsumentéw - w odniesieniu do spraw, ktére lezg w jego kompetencjach. Ponadto konieczne
jest ustanowienie petnomocnika - adwokata lub radcy prawnego, chyba ze takie kwalifikacje ma reprezentant.
Wynagrodzenie prawnika nie moze przekraczac 20 proc. kwoty przyznanej przez sad poszkodowanym.

Pozew powinien zawiera¢ m.in. wniosek o rozpoznanie sprawy w postepowaniu grupowym oraz okreslenie
wysokosci roszczenia kazdego z poszkodowanych. Ponadto nalezy dotgczy¢ oSwiadczenia cztonkédw grupy o
przystapieniu do niej oraz umowe z petnomocnikiem, regulujacg sposéb jego wynagrodzenia. Koszt ztozenia
pozwu to 2 proc. wartosci przedmiotu sporu, jednak nie mniej niz 30 zt i nie wiecej niz 100 000 zt. Dodatkowe
koszty moga sie wigzac z ustanowieniem przez sad - na wniosek pozwanego przedsiebiorcy - kaucji na poczet
kosztow postepowania sgdowego, nie wyzszej jednak niz 20 proc. wartosci sporu. Sktadajgcy pozew bedzie
musiat zdeponowad wéwczas odpowiednig kwote w gotédwce. Warto pamietad, ze koszty postepowania ponosi
przegrany, jesli wiec sprawe wygrajg konsumenci - kaucja zostanie im zwrécona.

Sktadajacy pozew musi na swéj koszt opublikowaé, w ogdlnopolskiej gazecie, informacje o toczacym sie
postepowaniu. W ogtoszeniu powinny znalez¢ sie m.in. nazwa sadu, ktéry zajmuje sie sprawa, strony
postepowania, informacja o przedmiocie sporu, a takze o mozliwosci przystapienia do grupy w okreslonym
kazdorazowo terminie, nie dtuzszym jednak niz trzy miesigce od daty ukazania sie ogtoszenia - potem jest to
niemozliwe. Wyjgtek dotyczy jedynie oséb, ktére samodzielnie ztozyty pozew w takiej samej sprawie. Wtedy
moga one przytgczy¢ sie do grupy nie pdzniej niz do dnia zakoficzenia postepowania w pierwszej instancji.
Osoby, ktére znalazty sie na liScie zatwierdzonej przez sad nie moga juz sie wycofad.

Pozwy zbiorowe moga by¢ réwniez dodatkowym narzedziem dla konsumentéw i przedsiebiorcéw, ktérych prawa
zostaty naruszone przez stosowanie antykonkurencyjnych praktyk, np. szkody powstate w wyniku wieloletniej
zmowy cenowej lub naduzycia pozycji rynkowej konkurenta. W tym przypadku pomocne okazg sie decyzje
prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

Warto pamietad, ze sad w kazdym momencie moze nakazac polubowne rozwigzanie sprawy. Ponadto w trakcie
trwania procesu, za zgoda co najmniej potowy cztonkéw grupy, moze nastgpi¢ wycofanie pozwu, zrzeczenie sie
lub ograniczenie roszczenia oraz zawarcie ugody - chyba ze sprzeciwi sie temu sad.

Zanim sprawa trafi na wokande warto sprébowad rozwigzac spér z przedsiebiorcg polubownie. Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw przypomina, ze bezptatng pomoc w dochodzeniu swoich praw uzyskamy od
powiatowych lub miejskich rzecznikéw konsumentéw. Bezptatne porady udzielane sa réwniez przez
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod numerem telefonu 800 800 008. Poradnictwo konsumenckie w
Polsce jest finansowane miedzy innymi z budzetu UOKiIK.



Zrédio: UOKiK



