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APLIKACJA MOBILNA POLREGIO

Przewozy Regionalne, wtasciciel marki POLREGIO, ogtosity przetarg na dostawe i wdrozenie
Systemu Sprzedazy Biletéw Online z aplikacja na urzadzenia mobilne wraz z ustuga utrzymania.

POLREGIO czyni kolejny krok w kierunku poprawy jakosci obstugi pasazeréw. Wtasciciel marki, Spo6tka Przewozy
Regionalne, ogtosita przetarg na dostawe i wdrozenie Systemu Sprzedazy Biletéw Online (SSBO) oraz aplikacji
na urzadzenia mobilne. Wykonawca przygotuje analize przedwdrozeniowg i opracuje projekt wykonawczy w
zakresie niezbednym do zrealizowania zamdwienia; wykona i wdrozy system oraz aplikacje mobilng; bedzie
Swiadczyt ustuge asysty wdrozeniowej maksymalnie do 3 miesiecy od uruchomienia systemu i aplikacji oraz
bedzie Swiadczyt ustuge serwisu przez 36 miesiecy od zakonczenia asysty wdrozeniowe;j.

- W odréznieniu od obecnego modelu nowy System Sprzedazy Biletéw Online bedzie wtasnoscig przewoznika.
Bedziemy mieli peten wptyw na jego funkcjonowanie i kierunki rozwoju m.in. w zakresie doboru takich
funkcjonalnosci, jakie beda nam potrzebne. To kolejny krok w udoskonalaniu obstugi pasazeréw POLREGIO.
Nalezy przy tym podkresli¢, ze nie rezygnujemy ze wspoétpracy z dotychczasowymi partnerami i nadal jestesmy
otwarci na nowe kanaty sprzedazy biletéw - powiedziata Anna Lenarczyk, Cztonek Zarzadu - Dyrektor Handlowy
Spoétki Przewozy Regionalne.

Uzytkownik SSBO bedzie miat mozliwos$¢ wydrukowania zakupionych biletéw jak réwniez przechowywania ich na
urzadzeniu mobilnym. SSBO docelowo bedzie mdégt by¢ zintegrowany z systemem powiadomien dotyczacych
podrézy. Nowy system i aplikacja mobilna majg zosta¢ udostepnione pasazerom w IV kwartale br.

Przewozy Regionalne prowadzg kompleksowe dziatania unowoczesniajgce obszar dystrybucji biletéw. W tym
roku przewoznik wybrat dostawce nowoczesnych terminali mobilnych z mozliwosciag ptatnosci karta do potrzeb
obstugi pociagéw POLREGIO. Spdétka ogtosita réwniez konkurs na nowy system zarzadzajgcy sprzedazg biletéw
(SSB), ktéry pozwoli usprawnié proces kompleksowego zarzgdzania sprzedazg i zastgpi obecnie uzytkowane
systemy backoffice oparte na wielu budowanych przez lata niezaleznych systemach. System ten bedzie w
czasie rzeczywistym komunikowac sie z innymi kanatami dystrybucji biletéw oraz umozliwia¢ wspétprace z
systemami innych przewoznikéw. Bedzie takze umozliwiat nabywanie biletéw wspdélnych oraz pozwalat na
rozwdj nowoczesnych interfejséw sprzedazy.

SSBO i aplikacja mobilna stang sie interfejsami wspomnianego systemu centralnego SSB.
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