
INFOLINIA TURYSTYCZNA Polskiej Organizacji 
Turystycznej

Infolinia Turystyczna Polskiej Organizacji Turystycznej zapewnia pomoc turystom polskim i zagranicznym.

Konsultanci Infolinii POT udzielają informacji o zabytkach i atrakcjach kraju, wydarzeniach kulturalnych i 
sportowych oraz bazie noclegowej i gastronomicznej, a także służą pomocą w nagłych przypadkach związanych 
np. z zaginięciem dokumentów, chorobą czy wypadkiem drogowym. Tym ostatnim dedykowany jest specjalny 
Telefon Bezpieczeństwa, który został zintegrowany z Infolinią POT, a który działa w oparciu o współpracę 
pomiędzy POT, Ministerstwem Sportu i Turystyki oraz Komendą Główną Policji.

Numery Infolinii POT:

+48 22 278 77 77
801 888 844 dla osób dzwoniących z numerów polskich operatorów
608 599 999 (telefon bezpieczeństwa)

Koszt połączenia – zgodnie z cennikiem operatora

Telefon czynny jest codziennie (wyłączając święta ustawowo wolne od pracy) w godzinach 8.00-18.00. 
W okresie wakacyjnym (od 1 czerwca do 30 września) w godzinach 8.00-20.00.

Można również uzyskać informację za pośrednictwem serwisu adres e-mail: cc@pot.gov.pl

Nasi konsultanci obsługują infolinię w języku polskim, angielskim i niemieckim.

źródło:https://www.polska.travel/pl

 


